
  
 
 
 
 
  

 

العربية السعودية المملكة   
 جمعية المسعف التطوعية بالقصيم 

 مسجلة بالمركز الوطني لتنمية القطاع الغير ربحي  
(   1064برقم : )   

Kingdom of Saudi Arabia 
The Association of EMS Volunteers in Qassim 

National Center for Non-profit Sector 
Number (1064) 

                           

 

 

 

 

 

 سياسة الجودة 

 

 

تلتزم جمعية المسعف التطوعية بمنطقة القصيم بتقديم خدمات عالية الجودة تلبي احتياجات  

وتوقعات مستفيدي الجمعية من ) نقل إسعافي ، قوافل طبيه متخصصة، خدمات تدريبيه وتعليمية(  

دة بكفاءة وفاعلية وتوفير الموارد اللازمة التي تتيح التحسين والتطوير المستمر لنظام ادارة الجو

 بالجمعية وذلك من خلال :

[ انشاء وتطبيق نظام ادارة الجودة بناءً على متطلبات المواصفات العالمية والتحسين    ] -

 المستمر لاستدامة نجاح النظام 

 والتطوير المستمر للموظفين التأهيل[  ]   -

 الالتزام بتطبيق السياسات العامة وقواعد العمل لضمان تحقيق أهداف الجودة   [ ]   -

[ تلبية احتياجات وتوقعات المستفيدين والاهتمام لشكاويهم ومقترحاتهم بما يضمن   ]   -

 تحقيق رضاهم

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

                            

 

 
 

 

 

 

 

 

  



  



  

 

 


